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Wstep

Poprzez nasze ustugi mieszkaniowe angazujemy
sie w budowanie zrownowazonych spotecznosci,

a nasza gtéwna ambicja jest budowanie
bezpiecznych spotecznosci o réznorodnym
charakterze, w ktérych mieszkancy sa dumni ze
swoich domdéw. Zapewnienie mieszkan socjalnych
to tylko jeden z wielu sposobdw w jaki mieszkancy
moga zabezpieczyc sobie miejsce do zycia. Inne
mozliwosci obejmuja wspdtwiasnosc, zajmowanie
przez wiasciciela i prywatny wynajem dostepny w
gminie.

Zobowiazujemy sie do zapewnienia uczciwych i
przejrzystych ustug wszystkim osobom ubiegajacym
sie 0 przyznanie mieszkania. Niniejsze zasady maja
jasno wyjasniac, w jaki sposob przydzielane sg nasze
mieszkania socjalne, w oparciu o0 ocene potrzeb
mieszkaniowych wnioskodawcdow.

Cele

Zasady te zostaty przygotowane w oparciu o
przepisy prawa i przyczynia sie do realizacji planu
rady w zakresie ,zapewnienia wysokie]j jakosci
mieszkan komunalnych”. Wyjasnia wytyczne, ktére
okreslaja uprawnienia i kwalifikowalnosc, oraz
okresla najlepsze praktyki i ramy prawne dotyczace
przydziatu mieszkan socjalnych.

Niniejsze zasady zawieraja réwniez odpowiedzi
na pytania:

W jaki sposdb przydzielane sg lokale
mieszkalne.

Kwalifikacja do rejestru mieszkaniowego.
W jaki sposob aplikowac.

Wioski o statusie priorytetu.

Prowadzimy oparty na wyborze system najmu, ktory
umozliwia mieszkaricom, w tym obecnym najemcom,
ubieganie sie o nieruchomosci spetniajace ich
potrzeby mieszkaniowe. Niniejsza polityka ma na
celu wyjasnienie, w jaki sposdb bedziemy ogtaszac i
wynajmowac wiekszosc¢ naszych dostepnych domow
za posrednictwem naszego programu wynajmu
opartego na wyborze.

Oprocz powyzszych, swoje oferty mieszkan
przedstawia rowniez zarejestrowani dostawcow
(RP). Bedzie to uzgodniona liczba lub pewien
procent dostepnych domoéw w Darlington w
ramach programu i sg one znane jako ,Nominacje”.
Zarejestrowani dostawcy, ktdrzy oferujg swoje
nieruchomosci, sa wymienieni w Zataczniku 1.

Naszym celem jest:

Zapewnienie spdjnego podejscia w
procesie przydzielania dostepnych domow i
Lnieruchomosci nominowanych”.

Poprawa dostepu do bezpiecznych domdw w
catym Darlington.

Udzielanie pomocy wnioskodawcom w
rozwigzywaniu problemdw, ktére moga
powodowac bariery w dostepie do mieszkan.

Zapewnienie wiekszego wyboru mieszkan
mieszkaricom Darlington i pomoc w tworzeniu
zrownowazonych, mieszanych spotecznosci, w
ktdrych zdecyduja sie mieszkac.

Dopilnowanie, aby kazdy, kto ubiega sie o
mieszkanie otrzymat wysokiej jakosci ustugi
mieszkaniowe z mozliwoscia wyboru domu,
ktdry najlepiej odpowiada dtugoterminowym
potrzebom mieszkaniowym.

Zapobieganie i ograniczanie bezdomnosci.

Wynajmem naszych lokali mieszkalnych w
uczciwy i przejrzysty sposéb, wzmacniajac
pozycje wnioskodawcow i wspierajgc ich

w dokonywaniu swiadomych wybordéw
dotyczacych miejsca, w ktérym chca mieszkac.

Swiadczenie dostosowanych ustug dla oséb,
ktére moga miec trudnosci z ubieganiem sie o
mieszkanie i oferowanie pomocy w utrzymaniu
zapewnionego najmu.

Zachecanie do tworzenia zréwnowazonych
spotecznosci.

Efektywnie wykorzystywanie naszych zasobdw
mieszkaniowych w celu zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych.
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Odpowiednie ustawodawstwo

Nasza polityka zostata sporzadzona w celu
spetnienia wymogdw prawnych dotyczacych
przydzielania mieszkan okreslonych w Ustawie

o mieszkalnictwie z 1996 r., Czesc VI, zmienionej
Ustawa o bezdomnosci (2002), Ustawa o lokalnosci
z 2011 r. i Ustawa o ograniczaniu bezdomnosci z 2017
r.

Niniejsza polityka odnosi sie rdwniez do:

Ustawy 0 ograniczaniu bezdomnosci z 2017 r.:
Porady praktyczne dla bezdomnych.

Przydziat zakwaterowania: wytyczne dla
lokalnych wtadz mieszkaniowych w Anglii
(czerwiec 2012)

- Zapewnienie mieszkan socjalnych dla
miejscowej ludnosci (wytyczne ustawowe)
Ustawowe wytyczne dotyczace przydziatu
mieszkan socjalnych dla wtadz lokalnych w
Anglii (grudzien 2013 1)

Prawo do przemieszczania sie (2015) Wytyczne
ustawowe.

Ustawy o dzieciach z 1989 r. i Ustawa o
dzieciach z 2004 r.

Odpowiednie ustawodawstwo

- Obowiazek rownego traktowania w Swiadczeniu
ustug w sektorze publicznym.

Poprawa dostepu do mieszkan socjalnych dla
cztonkdw sit zbrojnych (czerwiec 2020).

Przepisdéw dotyczacych przydziatu mieszkan

i bezdomnosci (kwalifikowalnosc) (Anglia)
oraz 0sob podlegajacych kontroli imigracyjnej
(zakwaterowanie i bezdomnosc; wtadze
mieszkaniowe (poprawka) z 2022 r.

Ustawy o rownosci z 2010 r.

Niniejsza polityka bedzie regularnie przegladana i
aktualizowana w swietle wszelkich odpowiednich
zmian legislacyjnych lub przepiséw wydanych przez
Sekretarza Stanu oraz zmian w wytycznych.

Zapewnimy, ze nasza polityka spetnia nasze
zobowigzania prawne. Ponadto zapewnimy
zgodnosc tej polityki z lokalnymi i regionalnymi
strategiami mieszkaniowymi, a takze z istniejacymi
strategiami dotyczacymi rozwigzywania problemu
bezdomnosci.

Kopie tej polityki mozna pobrac na stronie internetowe;j
www.darlington.gov.uk/housing/our-policies-and-performance/

our-policies/

Informacje na temat programu zostang udostepnione

wnioskodawcom na zadanie w réznych formatach i jezykach.

Whnioskodawcy, ktdrzy nie maja dostepu do Internetu, moga
przyjsc lub skontaktowac sie telefonicznie z Urzedem Miasta lub za
posrednictwem samoobstugowych punktow dostepowych.

Stownik terminow

Nieruchomosci przystosowane — domy, ktore
zostaty zaprojektowane lub przystosowane do
potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia fizyczna lub
sensoryczng, takie jak prysznice z dostepem na
jednym poziomie, pomieszczenia mokre, poszerzone
drzwi lub adaptacje w dostepie do nieruchomosci.

Adwokat - osoba, ktdrej wnioskodawca udzielit
zgody na dziatanie w jego imieniu w celu
rozpatrzenia jego wniosku, na przyktad pracownik
wsparcia lub cztonek rodziny.

Whioskodawca - osoba ubiegajaca sie o mieszkanie
W systemie najmu.

Band - system uzywany do przyznawania
pierwszenstwa w uzyskaniu mieszkania.

Polityka alokacji - pojedynczy zestaw zasad
okreslajacych sposdéb, w jaki przyznajemy
pierwszenstwo do lokalu mieszkaniowego.

Ttumacz - osoba lub organizacja, ktdra

Swiadczaca ustugi ttumaczeniowe dla klientow
nieanglojezycznych lub ustugi w jezyku migowym dla
0sob niedostyszacych.

Powigzanie lokalne - powigzanie z obszarem
Darlington ze wzgledu na miejsce zamieszkania,
zatrudnienie, obecnosc bliskiej rodziny lub gtdwne
Zrédto wsparcia.

Alokacja MRI - system informatyczny, ktérego
uzywamy do rejestracji wnioskow i zamieszczania
ogtoszen.

Umowa nominacji - umowa taka okresla
szczegotowo, w jaki sposob bedziemy
wspotpracowac i pracowac w partnerstwie, aby
pomac osobom w potrzebie mieszkaniowej i
zapobiegac bezdomnosci.

Osoba niekwalifikujgca sie - osoba, ktdra nie moze
zarejestrowac sie w programie ze wzgledu na swoje
zachowanie lub zachowanie cztonka gospodarstwa
domowego do ktdrego nalezy.

Data pierwszenstwa - data, od ktdrej wnioskodawcy
przystuguje pierwszenstwo w otrzymaniu
mieszkania.

Rozsadna preferencja - zwrot uzywany w Ustawie o
mieszkalnictwie do opisania tych rodzajow potrzeb
mieszkaniowych, ktérym nalezy nadac priorytet w
polityce alokacji wtadz lokalnych.

Data rejestracji - data otrzymania przez nas
wniosku.

Zarejestrowany dostawca ustug (RP) -
spotdzielnia mieszkaniowa lub firma mieszkaniowa
zarejestrowana w organie regulacyjnym ds.
mieszkalnictwa socjalnego.

_______ . e ey e
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www.darlington.gov.uk/housing/our-policies-and-performance

Kto moze ztozyc¢ wniosek?

O wpisanie do rejestru moze ubiegac sie kazda osoba w wieku powyzej 18 lat pod warunkiem, ze sie
.kwalifikuje” (patrz kolejne strony). Wnioskodawcy nie musza byc¢ powiazani z Darlington, chociaz mieszkania
beda przyznawane przede wszystkim wnioskodawcom z powigzaniem lokalnym.

Whnioskodawcy z EOG

Obywatele krajéw Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (kraje cztonkowskie UE oraz
Islandia, Liechtenstein i Norwegia) lub Szwajcarii
maja prawo dostepu do mieszkan socjalnych tylko
w sytuacji, gdy ztozyli wniosek o ,status osoby
osiedlonej” i otrzymali go w ramach rzagdowego
programu osiedlericzego UE. Program ten umozliwia
obywatelom, ktdrzy mieszkali w Wielkiej Brytanii
przed godzing 23:00 w dniu 31 grudnia 2020 r,,
oraz cztonkom ich rodzin, ubieganie sie o status
imigracyjny w Wielkiej Brytanii.

Jesli wnioskodawcy maja status tymczasowego
osiedlenca w UE, musza spetni¢ dodatkowe warunki,
aby kwalifikowac sie do otrzymania mieszkania
komunalnego. Wnioskodawcy musza wykazac, ze
znajduja sie w jednej z nastepujacych sytuacji:

Pracuja lub prowadza jednoosobowa dziatalnosc
gospodarcza.

Poszukuja pracy po pracy w Wielkiej Brytanii.

Sg niezdolne do podjecia tymczasowej pracy
z powodu ztego stanu zdrowia po pracy w
Wielkiej Brytanii.

Znajduja sie w zaawansowanym stadium cigzy
i oczekujg powrotu do pracy lub ze beda
poszukiwac pracy w ciggu roku.

Niedawno urodzity dziecko i spodziewaja sie
powrotu do pracy lub ze beda szukac pracy w
ciggu roku

Przebywaty legalnie w Wielkiej Brytanii przez co
najmniej 5 lat

Whioskodawcy moga rowniez kwalifikowac sie, jesli
dziecko, ktdre z nimi mieszka, uczeszcza do szkoty
w Wielkiej Brytanii, dziecko musi mieszkac w Wielkigj
Brytanii, gdy wnioskodawca (-y) byt pracownikiem
UE.

Te dodatkowe warunki nie maja zastosowania
jesli wnioskodawca ma przyznany status osoby
osiedlonej w ramach unijnego programu
osiedlenczego.

Przed wpisaniem do rejestru mieszkaniowego,
tacy wnioskodawcy musza wykazac, ze kwalifikuja
sie do otrzymania mieszkania socjalnego. Osoby,
ktdre ztozyty wniosek o status osoby osiedlone],
moga skorzystac z ustugi sprawdzania online, aby
utworzyc kod, ktéry mozna udostepnic ustugom
mieszkaniowym w celu potwierdzenia swojego
statusu imigracyjnego. Wyswietl i udowodnij swoj
status imigracyjny — GOV.UK (www.gov.uk)

Nowo przybywajacy obywatele krajow EOG, ktorzy
przeprowadzili sie do Wielkiej Brytanii po 1 stycznia
2021 r., oraz cztonkowie ich rodzin nie kwalifikuja
sie do otrzymania mieszkan socjalnych, chyba ze
otrzymali zezwolenie na pobyt na czas nieokreslony
zgodnie z brytyjskim prawem imigracyjnym lub
zostali zwolnieni na mocy przepiséw dotyczacych
kwalifikowalnosci, jak posiadanie statusu uchodzcy.

Obywatele Irlandii i cztonkowie ich rodzin maja
nadal dostep do mieszkan socjalnych, niezaleznie
od unijnego programu osiedlericzego, zgodnie

z ustaleniami dotyczacymi wspdinej strefy
podrézowania. Potwierdzenie obywatelstwa
irlandzkiego bedzie wystarczajace, aby wykazac te
kwalifikowalnosc.
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Status imigracyjny i uprawnienia osob przybywajacych
w ramach Programu Ukrainska Rodzina i Domy dla

Ukrainy

Osoby, ktére obecnie przybywaja do Wielkiej Brytanii
w ramach programu Ukrainiska Rodzina i Domy dla
Ukrainy, nie obowigzuja te przepisy na poczatkowy
okres trzech lat.

Osoby obstugiwane pozaregulaminowo maja prawo
do podjecia zatrudnienia i dostepu do srodkow
publicznych bez koniecznosci spetnienia kryterium
statego pobytu. Bedg one zatem miaty dostep

do zasitkéw i beda uprawnione do pomocy w
przypadku dotkniecia bezdomnoscia i znalezienia
sie w potrzebie zapewnienia mieszkan socjalnych.

Nadzwyczajne przepisy wykonawcze
(Rozporzadzenia w sprawie przydziatu mieszkan i
bezdomnosci (kwalifikowalnosc) (Anglia) oraz osob
podlegajgcych kontroli imigracyjnej (zakwaterowanie
witadz mieszkaniowych i bezdomnosc) (poprawka)

z 2022 r) kwalifikuja te grupy oséb do otrzymania
pomocy w zwigzku z bezdomnoscia i otrzymania

mieszkan socjalnych.

Ten instrument ustawowy zwalnia réwniez osoby
uciekajace z Ukrainy, ktére sa obywatelami
brytyjskimi, oraz inne osoby niepodlegajace kontroli
imigracyjnej, posiadajace prawo pobytu w Wielkiej
Brytanii z wymogu spetnienia kryterium zwyktego
pobytu w toku ubiegania sie o przydziat mieszkania.

Te zmiany legislacyjne zostaty wprowadzone
rownolegle do zmian legislacyjnych dotyczacych
dostepu do Swiadczen i ustug.

Bedziemy kontynuowac sprawdzanie uprawnien
kazdego, ktdra twierdzi, ze jest osoba bezdomna.
Jednak zmiany wprowadzone niniejszym
Regulaminem beda oznaczac, ze osoby
przybywajace w ramach Ukraifiskiego Programu
Rodzinnego i Domy dla Ukrainy, beda uprawnione
do otrzymania mieszkan socjalnych i pomocy dla
bezdomnych.

Program Ukraine Extension Scheme

Program ma na celu wspieranie obywateli Ukrainy

i ich najblizszych krewnych juz przebywajacych

na terenie Wielkiej Brytanii. Przepisy imigracyjne
zostaty uaktualnione, aby osoby objete programem
miaty mozliwosc¢ pobytu przez poczatkowy okres

Osoby nieuprawnione

Whnioskodawcy musza spetnia¢ wymogi okreslone w
art. 160ZA ustawy o mieszkalnictwie z 1996 r,, ktdra
dotyczy statusu imigracyjnego osob, ktére przybyty
do Wielkiej Brytanii z innego kraju.

Dla przyktadu nie mozemy pozwoli¢ osobom
nalezacym do jednej z ponizszych grup
~niekwalifikujacych sie” na zarejestrowanie sie celem
ubiegania sie o przydziat lokalu mieszkalnego:

Osoby podlegajace kontroli imigracyjnej, chyba
ze otrzymaty status uchodzcy, zezwolenie

na pobyt w sytuacji wyjatkowej lub na czas
nieokreslony lub sa objete zobowigzaniem
sponsorskim.

trzech lat oraz prawo do pracy i korzystania z
funduszy publicznych zgodnie ze wsparciem dla
0s06b objetych programem Ukrainskiego Programu
Rodzinnego i Domy dla Ukrainy, zaktualizowano
zasady imigracyjne.

Niektdrzy obywatele EOQG, ktdrzy nie kwalifikuja
sie do otrzymania mieszkan socjalnych.

Osoby, ktdrych miejscem zwyktego pobytu

jest kraj nalezacy do Wspdlinego Obszaru
Podrézowania (CTA), chyba ze sg one wytaczone
spod obowigzujgcych przepisow.

Obywatele UE zobowiagzani do opuszczenia
Wielkiej Brytanii przez Rzad Wielkiej Brytanii.

Obywatele EOG, ktdrzy przybyli do Wielkiej
Brytanii, jako osoby poszukujgce pracy lub
cztonkowie rodzin osoby poszukujacej pracy.

Obywatele EOG ktérym po raz pierwszy
przystuguje prawo pobytu w ciggu pierwszych 3
miesiecy pobytu.
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. Obywatele EOG z pochodnym prawem pobytu
na podstawie obywatelstwa kraju spoza EOG,
ktdrzy sa gtdwnym opiekunem dziecka lub
osoby dorostej bedacej obywatelem brytyjskim,

Osoby niekwalifikujgce sie

Zgodnie z ustawa Localism Act 2011, mamy
mozliwosc decydowania, kto moze zostac
pozbawiony prawa do otrzymania mieszkania
socjalnego od Rady Gminy Darlington z powodu
niedopuszczalnego zachowania.

Niedopuszczalne zachowanie definiujemy jako:

W przypadku, gdy wnioskodawca lub jakikolwiek
cztonek jego obecnego lub przysztego
gospodarstwa domowego dopuscit sie w
przesztosci niedopuszczalnego zachowania,

z ktdrego to powodu, naszym zdaniem, w
momencie sktadania wniosku, nie jest on
wiasciwym kandydatem do otrzymania praw
najemcy.

Zachowanie, w tym zastraszanie, nekanie i
wiktymizacja, w tym dziatania, stowa lub gesty
fizyczne, ktére mozna rozsadnie postrzegac
jako przyczyne niepokoju lub dyskomfortu innej
osoby.

Zachowanie, ktore moze byc¢ ucigzliwe lub
irytujgce dla sasiaddow i mieszkanicoéw. Odnosi sie
to nie tylko do obecnych i poprzednich najmow,
ale takze do tych, ktére oceniamy jako aktualne.
Obejmuje to przypadki, gdy wnioskodawca

lub przyszty cztonek jego gospodarstwa
domowego jest przedmiotem dochodzenia i
dziatan podejmowanych przez Rade (lub inna
wiasciwa agencje, taka jak policja) w zwigzku z
dziataniami w miejscowosci, w ktérej mieszkaja,
gdzie wczesniej mieszkali lub gdzie chcieliby
mieszkac.

Niedopuszczalne zachowanie obejmuje rowniez
tych sytuacje w zwigzku z ktdrymi zapadty

wyroki skazujgce, zachowania antyspoteczne lub
zadtuzeniem w zwigzku z niepoptaconym czynszem
w wysokosci ponad 2000 GBP. Zatgcznik 2 zawiera
wiecej informacji na temat tego, co uwazamy za
niedopuszczalne zachowanie, oraz dowododw, ktdre
pozyskamy, aby zapewnic, ze kazdy przypadek
zostanie rozpatrywany indywidualnie.

w przypadku gdy takie dziecko lub osoba
dorosta nie bytaby w stanie mieszkac w Wielkiej
Brytanii lub innym EOG podac, czy ich opiekun
opuscit Wielka Brytanie (,opiekun Zambrano”).

Whnioskodawcy, ktdrych zadtuzenie z tytutu
niezaptaconego czynszu nie przekracza 2000 GBP,
sg oceniani pod katem dziatalnosci przestepczej

lub jesli uznamy, ze dopuscili sie powaznych
zachowan antyspotecznych, ich wnioski moga zostac
zawieszone.

Wiecej informacji znajduje sie w zatgczniku nr 2.

Mozemy wykluczyc¢ wnioskodawce z mozliwosci
wpisania go do rejestru mieszkaniowego z powodu
wczesniejszego lub trwajacego niedopuszczalnego
zachowania lub mozemy zezwoli¢ wnioskodawcy
na wpisanie sie do rejestru mieszkaniowego, ale
zawiesic jego wniosek, dopdki nie wykaze, ze
zmienit swoje zachowanie.

Wykorzystamy dostepne nam dowody, aby
zdecydowad, czy wnioskodawca:

A. a) Nie kwalifikuje sie do wpisania do rejestru
mieszkaniowego i jest sklasyfikowany jako
niekwalifikujacy sie; lub

B. b) Kwalifikuje sie, ale jego zgtoszenie zostanie
zawieszone do czasu zmiany jego zachowania w
sposob satysfakcjonujacy Rade.

Aby utatwic sobie podjecie decyzji, mozemy rowniez
zastosowac test, czy niedopuszczalne zachowanie
uprawnia Rade do wydania nakazu przejecia w
posiadanie (gdyby sprawa dotyczyta obecnego
lokatora).

Zawiesimy rowniez wniosek do czasu zebrania
dowododw, takich jak referencje od obecnych lub
poprzednich witascicieli, zestawienia czynszu,
fotograficzne dowody szkdd oraz informacje z
policji/kursu sagdowego lub zakoriczenia wszelkich
innych wymaganych dochodzen, ktére musimy
przeprowadzic, aby podjac decyzje.

Kazdy przypadek bedzie rozpatrywany indywidualnie
i pod uwage beda brane wyjatkowe okolicznosci.

Jezeli uznamy, ze wnioskodawca sie nie kwalifikuje,
zostanie on poinformowany na pismie o powodach
takiej decyzji, okresie przez ktdry nie moze ubiegac
sie 0 najem oraz o tym, w jaki sposéb moze naprawic
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swoja sytuacje. Wnioskodawcy, w przypadku ktdrych
stwierdzono ze nie moga ubiegac sie o przydziat
domu, moga sie do nas odwotac w ciggu 21 dni od
daty powiadomienia.

Whnioskodawcy, ktdrzy sie zakwalifikuja, ale

Wspolne wnioskKi

Wspdlne wnioski beda przyjmowane, pod
warunkiem, ze wszyscy wnioskodawcy sag do tego
uprawnieni, maja ukoriczone 18 lat i zamierzaja
wspolnie zajmowac nieruchomosc jako jedyne lub
gtéwne miejsce zamieszkania.

zawiesiliSmy ich wniosek, zostang poinformowani
0 powodach decyzji, okresie obowigzywania
zawieszenia oraz o tym, co moga zrobic, aby
naprawic¢ swoja sytuacje.

Wspdlny wniosek zostanie oceniony i umieszczony
w puli wnioskdw, ktérym przyznano priorytet
rozpatrzenia z uwzglednieniem danych
gospodarstwa domowego o najwiekszych
potrzebach mieszkaniowych.

Sktadanie wiecej niz jednego wniosku

Wielokrotne wnioski sg niedozwolone. Osoba moze
znajdowac sie w rejestrze tylko z jednym kontem

LSAktywnym”.

Ponowne ubieganie sie o zakwaterowanie

Jezeli wnioskodawca zostat zakwaterowany w
ramach programu, a nastepnie chce sie ponownie
zarejestrowacd, bedzie musiat zarejestrowac nowy

whniosek, ktdry zostanie oceniony na podstawie
nowych okolicznosci.

Prosby o przeniesienie do innego lokalu

mieszkaniowego

Whnioskodawcy, ktdrzy juz wynajmuja mieszkanie od
Darlington Borough Council (aktualni najemcy), moga
zarejestrowac sie jesli chca sie przeprowadzic.

Whnioski o ponowne przyznanie lokalu
mieszkalnego beda rozpatrywane indywidualnie

i beda podlegac kontroli, w tym kontroli czynszu,
warunkow panujacych w nieruchomosci i ogrodzie.
Oczekuje sie, ze wnioskodawcy rozwiaza wszelkie
problemy przed rozpatrzeniem ich wniosku o
przekwaterowanie.

/gtoszenia pracownikow/cztonkow i ich bliskich

Whioski sktadane przez wspdtwnioskodawcow
beda przyjmowane, pod warunkiem, ze wszyscy
wnioskodawcy sg do tego uprawnieni, maja
ukoniczone 18 rok zycia i zamierzajg wspdlnie
zajmowac nieruchomosc, jako jedyne lub
gtéwne miejsce zamieszkania. Wniosek

ztozony przez wspotwnioskodawcow zostanie
oceniony i umieszczony w grupie priorytetowej z
uwzglednieniem danych dotyczacych cztonkdw
gospodarstwa domowego o najwiekszych
potrzebach mieszkaniowych.




Jak ztozyc¢ wniosek oraz podejmowanie

decyzji

Whioski mozna zarejestrowac online, wchodzac
na cyfrowa platforme wynajmu www.darlington.
gov.uk/housing lub kontaktujac sie z nami w
celu umdwienia sie wizyte celem skorzystania z
samoobstugowego komputera.

Po otrzymaniu kompletnego wniosku, zostanie on
oceniony i umieszczony w grupie odzwierciedlajacej
sytuacje cztonkdow gospodarstwa domowego.

Aby umozliwi¢ nam odpowiednig ocene takiego
whniosku, w momencie jego ztozenia, wnioskodawcy
beda zobowigzani do dostarczenia dokumentacji
uzupetniajacej. Wszelkie wnioski ztozone bez
dokumentacji uzupetniajacej, zostang umieszczone
w kategorii 4.

Przystepnosc¢ cenowa

Naszym celem jest oferowanie wnioskodawcom
nieruchomosci, na ktdre ich stac. Nie chcemy stawiac
kogos w gorszej sytuacji finansowej, oferujgc mu
nieruchomosc, ktérej nie bedzie w stanie optacic.
Naszym celem jest rowniez zmniejszenie trudnosci
w przypadku zmiany sytuacji osobistej. Kiedy
wnioskodawca zaakceptuje nieruchomosé, zostanie
poproszony o wypetnienie formularza dochoddw i
rozchoddw, aby upewnic sie, ze sta¢ go na czynsz

i inne powigzane koszty. Pomoze to zapewnic
trwatosc najmu.

/Zmiana sytuacji osobistej

Obowiagzkiem wnioskodawcy (lub jego adwokata)
jest informowanie nas o wszelkich zmianach
okolicznosci, ktdre moga miec¢ wptyw na jego
whniosek.

Whioskodawcy beda mogli ubiegac sie o
zamieszczone w ogtoszeniach nieruchomosci
zaréwno na wynajem, jak i tanie opcje posiadania
domu.

Nasze ogtoszenia beda zawieraty wyczerpujgce
informacje na temat stanu nieruchomosci. To
zapewni wnioskodawcom mozliwosc¢ dokonania
swiadomego wyboru domu, w ktérym chcieliby
zamieszkac. Nasza strona internetowa bedzie takze
zawierac inne przydatne informacje.

Dla mieszkancdw szczegdlnie narazonych, istnieje
mozliwosc automatycznego sktadania wnioskow.

Whioskodawcom, ktdrzy nie przejda tych procedur
kontrolnych, zostanie zaoferowane wsparcie, porady
i pomoc. Moga oni zostac rowniez skierowani

do agencji zewnetrznych, takich jak Biuro Porad
Obywatelskich. Wnioskodawcy w przypadku

ktdrych odroczono sptate zadtuzenia, nadal moga
sktadac wnioski, jednak nadal beda musieli spetniac
kryterium poddania sie ocenie pod katem tego, czy
stac ich na optacenie czynszu oraz powigzanych
kosztow.

Jezeli po ztozeniu oferta zakwaterowania
stwierdzimy, ze informacje we wniosku
sq nieaktualne lub nieprawdziwe, oferta
zakwaterowania moze zosta¢ wycofana.

Biezgce informowanie wnioskodawcow

Z wnioskodawcami, ktdrym przyznano
pierwszenstwo w uzyskaniu lokalu mieszkalnego,
bedziemy regularnie sie kontaktowac, aby
upewnic sie, ze nie maja trudnosci z aplikowaniem
i sprawdzic, czy ubiegaja sie o odpowiednie
nieruchomosci, gdy tylko sie takie pojawia.

Z wnioskodawcami ktorych konta byty ,nieaktywne”

przez okres 12 miesiecy skontaktujemy sie za
pomoca preferowanej przez nich metody, aby
sprawdzic, czy nadal sg zainteresowani otrzymaniem
zakwaterowania.

Brak odpowiedzi na kontakt, moze skutkowac
zamknieciem wniosku i/lub usunieciem z grupy
priorytetowej.
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Anulowanie wnioskow

Whnioski zostang anulowane w nastepujgcych
okolicznosciach:

W przypadku wptyniecia wniosku od
whnioskodawcy (lub jego adwokata).

W przypadku braku aktywnosci w danym okresie
i braku odpowiedzi ze strony wnioskodawcy.

W przypadku smierci wnioskodawcy, jezeli nie
byt on wspdtwnioskodawca.

« W przypadku ztozenia wniosku wnioskodawca
kupit swoja nieruchomosc¢ w ramach programu

~Right to Buy”.

- Whnioskodawca zostat oceniony jako osoba,
ktdra nie kwalifikuje sie do przyznania
zakwaterowania (patrz zatacznik 2).

W przypadku gdy okaze sie, ze wnioskodawca
podat we wniosku nieprawdziwe lub
nieprawdziwe informacje.

W przypadku braku odpowiedzi na wystana
korespondencje.

Whnioskodawcom zostanie podany powdd, dla
ktdrego ich wniosek zostat anulowany, oraz zostang
poinformowani o przystugujacym im prawie do
ztozenia wniosku o0 ponowne rozpatrzenie decyzji.

Podawanie nieprawdziwych informacji lub celowe

zatajanie informacji

Zgodnie z art. 171 Ustawy o mieszkalnictwie z
1996 r. kazda osoba, ktdra ubiega sie o przydziat
komunalnego lokalu mieszkalnego popetnia
przestepstwo jesli:

A. swiadomie lub lekkomyslnie sktada
oswiadczenie, ktdre nie jest zgodne z prawda;
lub

B. swiadomie zataja informacje, ktdrych podania w
zwigzku z wnioskiem o przyznanie mieszkania,
zgodnie z naszym uzasadnionym wymaganiem.

C. Kazda osoba, ktéra zostanie uznana winng
takiego przestepstwa, moze zostac ukarana
grzywna, jest to nieograniczona grzywna na
poziomie 5, i moze straci¢ najem, jesli zostat
przekwaterowany w wyniku podania fatszywych

informacji lub celowego zatajenia informacji.

W przypadku jakichkolwiek przestepstw
popetnionych przed marcem 2015 r. maksymalna
grzywna wynosi 5000 GBP.

Przeciwko profesjonalnej organizacji, ktéra podaje
fatszywe informacje lub celowo zataja informacje w
imieniu kandydata, ktdrego reprezentuje, rozwazymy
podjecie krokdw prawnych.

Whioskodawcy, w przypadku ktérych okaze

sie, ze podali fatszywe lub wprowadzajace w
btad informacje, stracg prawo do ubiegania sie

0 przyznanie lokalu mieszkalnego na okres 12
miesiecy po uptywie ktdrych bedg musieli ztozyc
nowy wniosek.

Celowe pogorszenie sytuacji

Kazdy wnioskodawca, ktdry celowo pogorszy

SWOjg sytuacje mieszkaniowa, zostanie pozbawiony
pierwszenstwa i zostanie umieszczony w grupie 4 na
okres szesciu miesiecy.

Przyktadami pogarszajacych sie okolicznosci moga
byc:
rezygnacja z umowy najmu na czas nieokreslony
bez waznego powodu;

przeprowadzka z lokalu przystosowanego do
potrzeb ktéregos z cztonkdw gospodarstwa
domowego do nieruchomosci, ktdrej warunki nie
odpowiadaja tym potrzebom;

przeprowadzka do nieruchomosci, ktdra jest
zbyt mata lub zbyt duza, aby zaspokoic potrzeby
cztonkdéw gospodarstwa domowego; lub

- niestosowanie sie do zalecer wtasciciela, na
przyktad celowe dopuszczenie do pogorszenia
warunkow panujacych w nieruchomosci.

Uwaga — powyzsza lista nie jest wyczerpujaca.

Po tym okresie wnioskodawca moze wystapic z
whnioskiem o ponowna ocene swojej kategorii
zaszeregowania, ale bedzie musiat przedstawic
odpowiednig dokumentacje na poparcie swojego
whniosku.
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Powiadomienia o wydanych decyzjach i prawie do
ustawowego przegladu decyzji

Whnioskodawcom przystuguja nastepujace prawa
w zwigzku z decyzjami podjetymi w sprawie ich
whniosku mieszkaniowego:

prawo do otrzymania pisemnego powiadomienia
0 kazdej decyzji o odmowie rejestracji w
systemie;

- prawo do otrzymania na zadanie decyzji o

wszelkich informacjach, ktére sa brane pod
uwage przy rozwazaniu wniosku, czy przyjac
oferte zakwaterowania; i

prawo do wnioskowania o ponowne
rozpatrzenie decyzji podjetej w sprawie danego
whniosku.

Rozsadne i dodatkowe preferencje

W celu zapewnienia, ze osoby o najwiekszych
potrzebach mieszkaniowych otrzymaja
pierwszenstwo w ubieganiu i przyznaniu lokali,
rozwazylismy kategorie 0sdb, ktérym wtadze
lokalne musza przyznac ,rozsadna preferencje”, jak
okreslono w art. 166a Ustawy o mieszkalnictwie z
1996 r. To sa:

Osoby ustawowo bezdomne;

Osoby, wobec ktérych wtadze lokalne maja
obowigzek zapewnienia lokalu wynikajacy z
faktu bezdomnosci;

Osoby mieszkajace w warunkach
niehigienicznych lub przeludnionych domach;

Osoby, ktére musza sie przeprowadzic z
przyczyn zdrowotnych lub socjalnych; oraz

Osoby, ktdére musza sie przeprowadzic, aby
uniknac trudnosci, takich jak koniecznosc
przeprowadzki w celu uzyskania dostepu do
specjalistycznej opieki zdrowotnej lub opieki
nad krewnym.

Pod uwage wzieliSmy wytyczne rzadu zawarte w
Ustawie o mieszkalnictwie z 1996 r. (Dodatkowe

preferencje dla sit zbrojnych) (Anglia) Przepisy z 2012

r. — Instrument ustawowy nr: 2989, ktdra weszta w
zycie 30 listopada 2012 r. Pozwala to na przyznanie
dodatkowych preferencji osobom, ktdre stuzyty w
sitach zbrojnych. Ta dodatkowa preferencja zostanie
przyznana osobie, ktdra:

stuzyta w regularnych sitach zbrojnych.

obecnie stuzy w regularnych lub rezerwowych
sitach zbrojnych i doznata powaznych obrazen,
choroby Iub niepetnosprawnosci, ktére mozna
przypisac petnionej przez te osobe stuzbie; lub

ktos, kogo wspotmatzonek/partner stuzyt

w sitach regularnych i zmart na stuzbie, co
oznhacza, ze pograzony w zatobie partner straci
kwaterunek.

Przyznanie lokalu w trybie priorytetowym

Program ma 5 kategorii zaszeregowania. Sytuacja
wszystkich kwalifikujgcych sie wnioskodawcow
zostanie oceniona i ich wnioski zostana przypisane

Kategoria zaszeregowania 1+ *

Osoby mieszkajace w Darlington, ktére utraca
swoj dom z powodu wyburzenia lub rewitalizacji.
Obejmuje to najemcow mieszkalnych lokali
komunalnych, zarejestrowanych najemcdw
ustugodawcow, prywatnych najemcow i
wiascicieli najemcow mieszkajacych w granicach
okreslonego obszaru objetych rewitalizacja,
ktdrzy sa zobowigzani do przeprowadzkKi,

pod warunkiem, ze mieszkali tam jako jedyne

Kategoria zaszeregowania 1*

Osoby uznane za bezdomne ustawowo i sg w
priorytetowej grupie potrzebujacych.

Osoby, ktére maja status osoby bezdomnej i
s w priorytetowej potrzebie oraz w przypadku
ktorych wtadze maja obowigzek zapewnienia
lokalu mieszkaniowego (czesc¢ 7 ustawy o
mieszkalnictwie z 1996 r.).

- Osoby, wobec ktorych wtadze majg obowigzek
zapobiegania bezdomnosci lub obowigzek
udzielania pomocy.

Whioskodawcy wobec ktérych, po dokonaniu
oceny, przystuguje obowigzek ochrony przed
bezdomnoscia (po zwolnieniu z obowigzku

w wyniku odrzucenia rozsadnej oferty
zakwaterowania, wnioskodawca zostanie
przypisany do kategorii 4. W przypadku
zwolnienia z takiego obowigzku z innego
powodu, wniosek zostanie przypisany do
kategorii odpowiadajacej jego potrzebom
mieszkaniowym).

- Osoby zagrozone przemoca domowa. Ofiary
przemocy domowej, ktére utracity mieszkanie,
nie moga pozostac w dotychczasowym
miejscu zamieszkania lub sg zagrozone utrata
mieszkania w wyniku przemocy domowej lub
zagrozone przemoca domowej.

Osoby opuszczajgce spotecznosc Krolewskich
Sit Zbrojnych HM. Dotyczy to cztonkdw

sit zbrojnych (stuzacych lub wczesniej
petniacych stuzbe w sitach regularnych;

do odpowiedniej kategorii, zgodnie z ich potrzebami
mieszkaniowymi.

lub gtéwne miejsce zamieszkania przez co
najmniej 12 miesiecy. Wymagany bedzie dowdd
zamieszkania pod danym adresem.

Whioskodawcy otrzymaja pierwszeristwo w kategorii
zaszeregowania 1+ tylko jesli obecnie mieszkaja w
Darlington.

*Osoby z tej kategorii zaszeregowania moga
otrzymac bezposredniag oferte mieszkania.

stuzacych lub dawniej petnigcych stuzbe

w sitach rezerwowych; wspdétmatzonka/

partnera bedacego w zatobie; rozwiedzionego
matzonka/partnera, jezeli jest to wymagane do
wyprowadzki z lokalu mieszkalnego ministerstwa
obrony lub oséb ktére wyprowadzity sie w ciagu
ostatnich 6 miesiecy z powodu rozwodu lub
separacji).

. Osoby mieszkajgce w Darlington, ktore
musza sie przeprowadzi¢ z pilnych powoddw
zdrowotnych. Wnioskodawecy, ktdrzy
przedstawili dowody na to, ze wymagaja
zakwaterowania alternatywnego, poniewaz ich
stan zdrowia (zdrowie fizyczne lub psychiczne)
i/lub niepetnosprawnosc uniemozliwiaja im
zamieszkanie w obecnym miejscu zamieszkania
(tj. mieszkanie nie nadaje sie do adaptacji lub
osoby te nie moga wrdci¢ do domu ze szpitala
lub placdéwki opiekunczej).

. Osoby zamieszkate w Darlington, ktére
doswiadczaja niepokoju z powodu zachowan
antyspotecznych ze strony sasiaddéw.
Whnioskodawcy, ktdrzy przedstawili profesjonalne
dowody z organdw wewnetrznych lub
zewnetrznych (policja, organy scigania, obecny
wiasciciel itp.), na to ze sa ofiarami zachowan
antyspotecznych i nie moga pozostac w swoim
aktualnym miejscu zamieszkania.

*Osoby z tej kategorii zaszeregowania, w zaleznosci
od ich sytuacji, moga otrzymac bezposrednia oferte
mieszkania.
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Kategoria 2 wysoka potrzeba zapewnienia mieszkania

Osoby zamieszkate w Darlington z trudnosciami
w uczeniu sie, w przypadku ktdrych stwierdzono
koniecznosc przeprowadzki w celu uzyskania
opieki i wsparcia lub gdzie ich obecne miejsce
zamieszkania ma szkodliwy wptyw na jakosc

ich zycia i zdolnos¢ do samodzielnego
funkcjonowania.

Gospodarstwo domowe z dzieckiem objetym
procedurg dziecko w potrzebie lub dzieckiem,
ktdre opuscito piecze zastepcza (zgodnie z
definicja zawartg w Ustawie o dzieciach z 1989
r), w przypadku ktdrego opieka spoteczna
skierowata formalne skierowanie w celu
zabezpieczenia dobrostanu dziecka lub dzieci,
lub dziecko lub dzieci opuszczajace zawodowa
rodzine zastepcza na mocy Ustawy o dzieciach
(Leaving Care) Act 2000.

Rodzice adopcyjni lub potencjalni rodzice
adopcyjni/opiekunowie zastepczy mieszkajacy
w Darlington. Osoby, ktdre musza sie
przeprowadzi¢ z powodu nieodpowiedniego
miejsca zamieszkania lub ktére musza przeniesc
sie w inne miejsce, aby chronic lub promowac
dobro dziecka lub dzieci, ktére adoptowaty, lub
ktdre planuja adopcje lub wychowanie dzieci w
pieczy zastepczej.

— i

PR R

Osoby zamieszkate w Darlington w
nieakceptowanych warunkach mieszkaniowych.
Osoby mieszkajace w lokalu, w ktérym po
kontroli nieruchomosci przeprowadzonej przez
wtadze lokalne wykazano, ze nieruchomosc
stanowi zagrozenie w zwigzku z ktdrym wtadze
lokalne majg obowigzek podjac dziatania.

Najemcy lokali socjalnych Rady Gminy
Darlington, ktdrzy zajmuja mniej niz 2

sypialnie w swoich mieszkaniach. Ocena
niedostatecznego obtozenia zostanie oparta

na liczbie oséb w gospodarstwie domowym

i kryteriach okreslonych przez Departament
Pracy i Emerytur (szczegoty dotyczace
niedostatecznego obtozenia, przeludnienia i
dodatkowych sypialni znajduja sie w Zataczniku
4). Wnioskodawcy beda brani pod uwage tylko
w przypadku nieruchomosci, ktére odpowiadaja
zidentyfikowanym potrzebom mieszkaniowym
ich gospodarstwa domowego.

Osoby mieszkajace w Darlington, ktdre musza
sie przeprowadzi¢ z powodu powaznych
potrzeb zdrowotnych. Osoby, ktdre przedstawity
profesjonalne dowody potwierdzajace ich

stan zdrowia (fizyczny lub psychiczny) i/

lub niepetnosprawnosc, w przypadku

ktérych przeprowadzka do alternatywnego
zakwaterowania znacznie poprawitaby ich stan
zdrowia.

Osoby w przypadku ktérych stwierdzono, ze

sg gotowe do podjecia samodzielnego zycia.
Osoby, ktére musza sie przeprowadzic¢ w ramach
uzgodnionego planu ponownej integracji ze
spotecznoscia, na przyktad osoby opuszczajace
wspierane i tymczasowe miejsca zamieszkania.

Osoby mieszkajgce w Darlington
doswiadczajace trudnosci finansowych, na
przyktad jesli ich dochody nie wystarczaja na
pokrycie rozsadnych kosztéw utrzymania i
zobowigzan finansowych. Osoby mieszkajace
w Darlington, ktére musza sie przeprowadzic z
pilnych powoddw zdrowotnych.

Kategoria zaszeregowania 3 * Srednie potrzeby mieszkaniowe

Osoby zyjace w Darlington w przeludnionych
warunkach. Przeludnienie ocenia sie na
podstawie liczby osdb w gospodarstwie
domowym oraz najlepszego wykorzystania
dostepnych sypialni i miejsc do spania. Patrz
Zatacznik 3.

« Najemcy Darlington Borough Council, ktérzy
wymagaja jednej sypialni w swoim mieszkaniu,
a dysponujg wieksza ich liczba. Ocena
niedostatecznego obtozenia zostanie oparta
na liczbie oséb w gospodarstwie domowym
i kryteriach okreslonych przez Departament
Pracy i Emerytur (szczegodty dotyczace
niedostatecznego obtozenia, przeludnienia i
dodatkowych sypialni znajduja sie w Zataczniku
4). Wnioskodawcy beda brani pod uwage tylko
w przypadku nieruchomosci, ktére odpowiadaja
zidentyfikowanym potrzebom mieszkaniowym
ich gospodarstwa domowego.

Osoby, ktére musza przeniesc sie z powodu
trudnosci lub ze wzgleddw spotecznych.
Osoby, ktére musza przeniesc sie w okreslone

miejsce, aby skorzystac z oferty pracy, nauki lub
szkolenia, badz byc blizej rodziny lub przyjaciét
w celu udzielenia lub otrzymania wsparcia, o

ile nieuzasadnione jest oczekiwanie od nich,

ze beda dojezdzac z ich istniejagcego miejsca
zamieszkania.

- Osoby mieszkajace w Darlington dzielgce
pomieszczenia z osobami spoza gospodarstwa
domowego. Osoby dzielgce pomieszczenia z
innymi osobami, ktére nie sg cztonkami tego
samego gospodarstwa domowego, na przyktad:

- Osoby mieszkajace w domach wielokrotnego
najmu.

. Zamieszkujgce w pensjonacie Bed & Breakfast.
- Schronisku.

. Byli matzonkowie, ktérzy nadal mieszkaja razem
PO rozpadzie zwigzku.

Uwaga: Romowie i spotecznosci wedrowne zostana
uwzglednieni w tej kategorii, jesli sie dzielg

Kategoria zaszeregowania 4: Niskie zapotrzebowanie mieszkaniowe*

Osoba, ktdrej obecny dom jest odpowiedni
do zaspokojenia jej podstawowych potrzeb
mieszkaniowych pod wzgledem stylu zycia,
wielkosci, projektu i lokalizacji: lub

Osoba, ktdra odrzucita rozsadna oferte

zakwaterowania lub celowo pogorszyta swoja
sytuacje.

* Nalezy pamietac, ze wszystkie wnioski zostang
umieszczone w kategorii 4 w oczekiwaniu na
odpowiednie dowody na poparcie wniosku.

Przegladanie nieruchomosci i odrzucanie ofert

Gdy wnioskodawca otrzyma oferte, skontaktujemy
sie z nim w celu umdwienia sie na obejrzenie
nieruchomosci. Nastepnie podejmie on decyzje o jej
przyjeciu lub odrzuceniu. W niektdrych sytuacjach
do ogladania lokalu mieszkalnego moze zostac
zaproszony wiecej niz jeden wnioskodawca.

Jezeli wnioskodawca, ktéremu przyznano

Czas na przyjecie oferty

Whnioskodawcy beda mieli zwykle 2 dni robocze

na odpowied?Z czy przyjmuja oferte, ale pod

uwage bedzie brana indywidualna sytuacja, a
whnioskodawcy o szczegdlnych potrzebach otrzymaja
wiecej czasu, na przyktad, jesli potrzebna jest

pierwszenstwo do otrzymania mieszkania,
odrzuci oferte odpowiadajaca jego potrzebom
mieszkaniowym, a odmowa ta zostanie uznana
za nieuzasadniona, moze zosta¢ pozbawiony
pierwszenstwa i umieszczony w grupie 4
oczekujacych na okres szesciu miesiecy.

ocena czy konieczne jest przeprowadzenie prac
adaptacyjnych lub osoba czy niepetnosprawna
potrzebuje wiecej czasu na zastanowienie sie nad
przeprowadzka.
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Ogtoszenia domow

Majac aktywne konto, wnioskodawca moze ubiegac
sie o dostepne lokale mieszkalne. Ogtoszenia beda
wyraznie oznaczone i beda zawieraty informacje

o nieruchomosci, informacje o okolicy i jakie
gospodarstwa domowe moga sie o nie ubiegad. Do
ogtoszenia zwykle dotgczane jest zdjecie.

Nieruchomosci sg czasami ogtaszane w ciggu
4-tygodniowego okresu wypowiedzenia najemcy i
moga zostac¢ wycofane, jesli najemca zmieni decyzje
w kwestii przeprowadzki.

Dostepne nieruchomosci beda codziennie
ogtaszane na naszej interaktywnej platformie najmu.

Oczekuje sie, ze wiekszosc¢ wnioskow bedzie
sktadana online. Jednak osoby, ktére wymagaja
dodatkowego wsparcia lub nie maja dostepu online,
moga porozmawiac bezposrednio z cztonkiem
personelu przez e-mail lub telefon.

Kandydaci moga ubiegac sie o nieograniczong

liczbe dostepnych nieruchomosci, ale skontaktujemy
sie z nimi tylko wtedy, gdy im sie powiedzie.

Czasami w ogtoszeniu beda znajdowac sie inne
ograniczenia, takie jak ograniczenia wiekowe

lub dostosowane witasciwosci. Wnioski beda
rozpatrywane tylko wtedy, gdy wnioskodawca spetni
wymagania okreslone w ogtoszeniu.

Nieruchomosci moga byc¢ dodawane do serwisu w
dowolnym dniu tygodnia i beda one ogtaszane przez
co najmniej 5 dni roboczych.

W przypadku, gdy w tej samej lokalizacji znajduje sie
wiecej niz jedna nieruchomosc o tym samym opisie,
wyswietli sie tylko jedno ogtoszenie. Ogtoszenie
nieruchomosci bedzie zawierato informacje,

ze w tym samym czasie dostepnych jest ,X”
nieruchomosci tego samego typu. Na przyktad, jesli
w bloku dostepne sa 2 lub wiecej mieszkan lub gdy
istnieje wiele nowych budynkdw.

Nieruchomosci przystosowane dla osob

niepetnosprawnych

Dostosowane nieruchomosci to domy, ktdre zostaty
zaprojektowane lub przystosowane do potrzeb osdb
Z niepetnosprawnoscia fizyczna lub sensoryczna.
Whnioskodawcy w przypadku ktérych stwierdzono
potrzebe zaadaptowania nieruchomosci, beda mieli
pierwszenstwo przed innymi bez tej potrzeby, a
ogtoszenie o nieruchomosci bedzie to wyraznie
stwierdzac. Ogtoszenie bedzie rowniez zawierac
informacje na temat adaptacji, aby pomaoc
zdecydowad, czy ubiegac sie o te nieruchomosg, czy
nie.

Podczas przeprowadzania krotkiej listy, przy
podejmowaniu decyzji, komu zostanie zaoferowana
zaadaptowana nieruchomosd, zostana wziete pod
uwage wszystkie okolicznosci kazdego przypadku.

Opiekunowie

Sktadajac oferty w imieniu wnioskodawcow,

ktdrzy otrzymuja wsparcie w porach nocnych
zapewniane przez opiekuna niebedacego lokatorem
w danej nieruchomosci, rozwazymy mozliwosc

W pewnych okolicznosciach mozemy zaoferowac
whnioskodawcy zaadaptowana nieruchomosc poza
terminem sktadania ofert, jesli szczegdlnie ona
odpowiada jego potrzebom.

Whioskodawcy moga sktadac oferty na
nieruchomosci, ktdre nie zostaty przystosowane.
Ocenimy, czy adaptacja nieruchomosci jest
uzasadniona i wykonalna zgodnie z ustawa

0 zwalczaniu dyskryminacji wobec osob
niepetnosprawnych z 1995 r. (z poprawkami w 2006
r) i innymi odpowiednimi przepisami. W przydziat
nieruchomosci moze zosta¢ zaangazowany
terapeuta zajeciowy, aby upewnic sie, ze spetnia ona
krotko- i dtugoterminowe potrzeby wnioskodawcy.

zapewnienia dodatkowej sypialni. Wymagane bedzie
zaswiadczenie, ze wnioskodawca wymaga opiekuna,
ktory bedzie sprawowat opieke nocna.
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Sktadanie bezposrednich ofert bez ogtoszen

Oprdécz nieruchomosci zamieszczanych w
ogtoszeniach, beda réwniez takie, o ktére bedzie
mozna aplikowac bezposrednio. Bezposrednia
oferta moze zostac ztozona w wyjatkowych
okolicznosciach, na przyktad:

Gdy bedziemy miec do czynienia z
whioskodawcami, w przypadku ktérych wtadze
lokalne sg zobowigzane zapewnic lokal
mieszkaniowy w zwigzku z uzyskaniem przez te
0soby statusu 0séb bezdomnych.

Gdy bedziemy miec do czynienia z osobami,
ktdre potrzebuja tymczasowego zakwaterowania
w wyniku kleski takiej jak pozar, powodz lub gdy
ich dotychczasowy dom wymagat powaznych
napraw.

Skrocona lista i wybor

Pod koniec okresu obowigzywania ogtoszenia,
zostanie sporzgdzona lista kandydatow. Wnioski
beda zazwyczaj umieszczane w kolejnosci grup (w
kategoriach od 1+ do 4). Jesli w tej samej kategorii
znajdzie sie dwoch lub wiecej wnioskodawcow,
rozstrzygajaca bedzie data ich przyporzadkowania
do danej kategorii (data pierwszeristwa) . W
przypadku remontu nieruchomosci obecnie
zajmowanej, jako data pierwszenstwa zostanie uzyta
data zajmowania przez wnioskodawce jego obecnej
nieruchomosci.

Lokalne zasady najmu

W niektorych przypadkach dany dom moze byc¢
ogtaszany zgodnie z lokalng polityka najmu (LLP).
Oznacza to, ze przy przydzielaniu nieruchomosci,
pod uwage mozemy brac pewne czynniki.

Nasze lokalne zasady najmu zostang opracowane
w ramach komisji w sktad ktérej wejda najemcy
oraz cztonek zarzadu ds. mieszkaniowych. Pomoze
nam to osiagnac okreslone cele dla danego terenu/
osiedla lub nowej zabudowy, np.:

Lokalna polityka najmu moze znalez¢
zastosowanie w przypadku pojawienia sie na
osiedlu problemu zachowan antyspotecznych.
Dzieki temu bedziemy miec¢ pewnosc, ze zanim

W przypadku przestepcow podlegajacych
ochronie publicznej (MAPPA), w przypadku
ktorych istnieje petny pakiet wsparcia z
zaangazowaniem innych odpowiednich
organizacji publicznych i wolontariackich,
aby umozliwic takim osobom powrdt do
spotecznosci.

Gdy bedziemy miec do czynienia z osobami
bezposrednio zagrozonymi przemoca lub
grozba przemocy, takie jak ofiary przemocy
domowej, przestepstw z nienawisci lub objetych
programem ochrony swiadkdw.

Prowadzimy polityke ,jednej oferty”. Jezeli
whnioskodawca odrzuci bezposrednig oferte
zakwaterowania, druga oferte otrzyma tylko w
wyjatkowych sytuacjach.

Jezeli data pierwszenstwa jest taka sama w
przypadku dwadch lub wiecej wnioskodawcdw,
zastosowanie bedzie miata data rejestracji.

Mozemy zastosowac system kwotowy, co
oznacza, ze w przypadku pewnej liczby naszych
nieruchomosci wnioskodawca moze otrzymac
pierwszenstwo przydziatu w kategoriach 2, 3 lub 4.

Lokalne zasady najmu moga rowniez wptywac na
kolejnosc umieszczenia na liscie zawezone].

sytuacja sie nie ustabilizuje, na obszarze tym nie
beda kwaterowane osoby ktére dopuscity sie
takich zachowan.

W przypadku nowych inwestycji, dzieki lokalnej
polityce najmu, bedziemy w stanie zapewnic na
osiedlu lokum réznorodnym rodzinom.

W przypadku miejscowosci wiejskich, dzieki
lokalnej polityce najmu, bedziemy miec
pewnosc, ze domy beda wynajmowane
miejscowej ludnosci, ktdra spetnia okreslone
kryteria powigzan lokalnych i ze mieszkancy ci
pozostang w miejscowosci, w ktdrej mieszkali,
pracowali lub otrzymywali wsparcie.
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Jesli w przypadku danej nieruchomosci, obowigzuje
lokalna polityka najmu, poinformujemy o tym w
ogtoszeniu i udostepnimy ja wnioskodawcy do
wgladu.

Powigzania lokalne

Whnioskodawcy zostang uznani jako osoby
posiadajacy lokalne powigzanie z Darlington lub
okreslonym obszarem w Darlington, jesli spetnia
jeden lub wiecej z nastepujacych warunkow:

Mieszkaja juz w Darlington lub na jego
konkretnym obszarze.

W Darlington lub na jego konkretnym obszarze
dziecko ma zapewniang opieke przed lub po
szkole.

Pracuja (petna/czesciowa lub umowa na state) w
Darlington lub na jego konkretnym obszarze.

Musza przeniesc sie do Darlington lub na jego
konkretny obszar, aby zapewnic¢ wsparcie lub
opieke.

Dziecko w gospodarstwie domowym uczeszcza
juz do szkoty w Darlington lub na jego
konkretnym obszarze.

Maja udowodnione bliskie powigzania rodzinne
z Darlington lub na jego konkretnym obszarze,
w ktérym cztonek bliskiej rodziny mieszkat przez
5 lub wiecej lat. Na potrzeby niniejszej polityki
bliska rodzina jest definiowana jako:

- Rodzic
. Dziecko
- Dziadek
« Wnuk

- Rodzenstwo
. Opiekun prawny.

Whnioskodawcy z lokalnymi powigzaniami w
Darlington lub na okreslonym obszarze w Darlington
beda mieli pierwszerstwo przed wnioskodawcami,
ktorzy nie maja takiego powigzania nalezac

do tej samej kategorii przyporzadkowania.
Whioskodawcy musza przedstawi¢ dowody na to
powigzanie.
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Wiecej informacji mozna znalezZ¢ w naszej polityce
zarzadzania lokalami mieszkalnymi.

Osoby ubiegajace sie o tymczasowe
zakwaterowanie (takie jak w osrodkach kuratorskich)
zazwyczaj nie beda miaty powigzan z Darlington,

ani na okreslonym obszarze Darlington, chyba

ze spetniaja jedno z kryteridw wymienionych
powyzej lub zachodza szczegdine okolicznosci, na
przyktad zakwaterujemy je w tym miejscu z powodu
bezdomnosci.

Whnioskodawcy opuszczajacy sity zbrojne i ofiary
przemocy domowej nie musza spetnia¢ warunku
powigzania lokalnego. Rozwiedzieni lub w separacji
matzonkowie lub partnerzy cywilni personelu sit
zbrojnych, ktérzy musza opuscic zakwaterowanie
zapewniane przez Ministerstwo Obrony, rowniez nie
musza spetniac kryterium powigzania lokalnego.

Whnioskodawcy kwalifikujacy sie w ramach programu
Domy dla Ukrainy beda spetniac kryterium lokalnego
powigzania z Darlington, jesli rodzina goszczaca, u
ktdrej zostali umieszczeni, mieszka w Darlington.

Inne opcje zakwaterowania

Tam, gdzie to mozliwe, bedziemy oferowac

inne przystepne cenowo opcje mieszkaniowe
whnioskodawcom, ktdrzy zwréca sie do nas o pomoc
w znalezieniu mieszkania, poniewaz wielu z nich
moze potrzebowac sporo czasu, zanim otrzyma
oferte najmu.

Whnioskodawcy moga réwniez rozwazyc¢ nastepujace
opcje mieszkaniowe:

Najem od wtascicieli prywatnych. W ramach
programu, w ogtoszeniach moga rowniez
znaleZ¢ sie domy nalezace do wtascicieli z
sektora prywatnego, bedacych uczestnikami
naszego programu akredytowanych witascicieli.
W ogtoszeniach bedzie zaznaczone, ze
nieruchomosci beda oferowane na podstawie
gwarantowanej krotkoterminowej umowy najmu
oraz ze sg zarzadzane i utrzymywane przez
wiasciciela z sektora prywatnego.

- Jak wspomniano wczesniej, prywatni dostawcy
moga reklamowac i starac sie o wynajem co
najmniej 50% swoich dostepnych domdéw w
ramach programu zgodnie z uzgodnionymi z
nami umowami nominacyjnymi. Szczegdty tych
dostawcow mozna znalez¢ w Zataczniku 2.

« Niski koszt i wspdtwiasnoscé. W programie
moga byc ogtaszane nieruchomosci przystepne
cenowo i stanowigce wspotwitasnosc. W
przypadku tych ofert, wnioskodawcy beda brani
pod uwage pod warunkiem, ze spetniaja kryteria
kwalifikacyjne okreslone w naszej polityce.

. Zamiany domow (wzajemne wymiany). Obecni
najemcy moga ubiegac sie o zamiane swoich
domdw z innym najemca. Przeprowadzamy to
przez nasz system Homeswapper. Odwiedz
nasza strone internetowa lub skontaktuj sie z
nami, aby uzyskac wiecej informaciji:
www.darlington.gov.uk/housing/your-home/
your-tenancy/mutual-exchange/

Rowne i sprawiedliwe traktowanie

Zgodnie z ustawa o réownosci z 2010 r., bedziemy
sie kierowac zasada niedyskryminacji. Podejmiemy
dziatania majace na celu zapewnienie osobom
niepetnosprawnym rownego dostepu do ustug
mieszkaniowych wsrdéd catej populacii.

Wszystkim wnioskodawcom zapewnimy dostep

do informacji o ustugach i zapewnimy réwne

szanse rejestracji, ubiegania sie o zakwaterowanie

i otrzymywania ofert zakwaterowania. Zrobimy

to, udzielajac pomocy w preferowany przez
whioskodawce sposob, w przypadku gdy
wnioskodawca moze miec trudnosci z wypetnianiem
dokumentdw, ubieganiem sie o nieruchomosc lub
dostepem do naszych ustug online.
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www.darlington.gov.uk/housing/your-home

Udostepnianie informacji, poufnosc i Zatacznik 1
ochrona danych

Zarejestrowani dostawcy (RP)

Wszystkie otrzymane informacje dotyczace Jezeli wnioskodawca ma trudnogci z Ponizej wyszczegdlniono zarejestrowanych Nalezy pamietac, ze ta lista moze ulec zmianie w
warunkéw mieszkaniowych wnioskodawcy beda komunikowaniem sie, moze wyznaczy¢ adwokata dostawcow oferujgcych nieruchomosci w Darlington, celu uwzglednienia nowych dostawcow ustug, ktorzy
traktowane jako poufne zgodnie z ustawa o ochronie  (lub ttumacza), ktéry bedzie to robit w jego imieniu. ktorzy w ramach programu beda sie ogtaszac i moga nabyc istniejgce lub zbudowac nowe zasoby
danych z 2018 1. Informacje beda udostepniane wynajmowac niektore ze swoich dostepnych domow. mieszkaniowe w Darlington.

wytgcznie zgodnie z procedurami udostepniania - Anchor-Hanover.

informacji.

- Bernicia.
Rozpatrujgc wniosek o przyznanie mieszkania,
mozemy potrzebowac skontaktowac sie z innymi
odpowiednimi agencjami lub organizacjami w
celu uzyskania dalszych informacji (takich jak . Clarion.
personel medyczny, kurator sadowy, byli lub obecni

- Broadacres.

Castle & Coasts.

wiasciciele). Informacje te moga byc¢ udostepniane Habinteg.
innym partnerom, na przyktad w ramach procesu «  Hellens Residential.
nominacji . Housing & Care 21.
Karbon.
«  Livin.

Monitorowanie wynikow pracy . NewskCC

Places for People.

W ramach naszej misji ciagtego doskonalenia odpowiednimi panelami klientdw, takimi jak - Railway Housing.
bedziemy monitorowac poziom satysfakgji i panel najemcdw, oraz przedstawiac roczne dane
wykorzystywac opinie klientow do ulepszania dotyczace wynikéw w naszym raporcie rocznym.
naszych ustug. Bedziemy dostarczac okresowe

raporty dotyczace wynikéw do dyskusji z

Salvation Army Housing Association.

Thirteen.

Przeglad zasad przyznawania lokali
mieszkalnych

Bedziemy przeprowadzac regularny przeglad
tej polityki z uwzglednieniem wszelkich zmian
legislacyjnych oraz przyktaddw dobrych praktyk.
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Zatacznik 2

Whnioskodawcy ktorzy sie nie kwahﬂkum

Jezeli wnioskodawca (lub cztonek jego
gospodarstwa domowego) zostanie uznany za
osobe winna ,niedopuszczalnego” zachowania, jego
whniosek moze zostac usuniety lub zawieszony w
rejestrze mieszkaniowym.

W celu podjecia tych decyzji, mozemy
wykorzystywac informacje uzyskane od innych
agencji, takich jak policja lub organy Scigania.

Ponizej wymieniono niektdre przyktady
niedopuszczalnego zachowania (nie jest to lista
wyCzerpujaca);

Skazania za niektdre przestepstwa zwigzane z
narkotykami*.

Skazania za przestepstwa z uzyciem przemocy,
ktdre zostatyby uznane za zagrozenie dla
spotecznosci*.

Skazania za przestepstwa seksualne,

ktdre zostatyby uznane za zagrozenie dla
spotecznosci*.

Kazde inne skazanie, ktdre naszym zdaniem
stanowitoby zagrozenie dla spotecznosci®.
Sprawcy przemocy domowe;j.

Sprawcy znecania sie, przemocy lub grézb
wobec cztonka personelu.

Zachowanie

Wczesniejsze zaangazowania lub bycie sprawca
zachowan antyspotecznych.

. Zadtuzenie mieszkaniowe przekraczajgce 2000
GBP, ktére obejmuje zalegtosci z tytutu czynszu,
koszty sadowe, naprawy wymagajace opftaty.

«  Eksmisja na podstawie art. 2 do ustawy o
mieszkalnictwie.

- Podawanie fatszywych lub wprowadzajacych w
btad informacji.

. Zachowanie, ktére uprawniatoby stuzby
mieszkaniowe do nakazu przejecia w posiadanie
(jesli byty najemca).

«  Zachowanie uciazliwe lub irytujgce w przypadku
otrzymania praw najemcy. Obejmuje to
zachowania w miejscowosci, w ktdrej osoba
mieszkata wczesniej, obecnie lub ubiegaja sie o
zamieszkanie.

*Wyroki zatarte nie beda brane pod uwage podczas

naszej oceny.

Oczekuje sie, ze wnioskodawcy zmienig swoje

zachowanie, zanim beda mogli ubiegac sie o

przydziat dostepnych nieruchomosci.

Ponizsza tabela zawiera przyktady okresow

niekwalifikowanych, ktére moga zostac wprowadzone.

Okres

Eksmisja z lokalu w ciggu ostatnich 6 lat

Brak kwalifikowalnosci przez 12 miesiecy od daty ztozenia
whniosku

Dowody zaangazowania lub sprawcy powaznych
zachowan aspotecznych w ciagu ostatnich 3 lat.

Brak kwalifikowalnosci przez 12 miesiecy od daty ztozenia
wniosku

Dtug z tytutu niezaptaconego czynszu w wysokosci 2000
GBP lub wiecej, gdzie nie podjeto zadnych wysitkdw, aby
sptacic.

Brak kwalifikowalnosci przez 12 miesiecy od daty ztozenia
wniosku lub do czasu catkowite] sptaty zadtuzenia

Po ustaniu braku kwalifikujacego wnioskodawce
do ubiegania sie o dom, powinien on ztozyc¢ nowy
whniosek.

Zachowanie

Zadtuzenie z tytutu niezaptaconego czynszu w wysokosci
2000 GBP lub wiecej, jesli wnioskodawca dokonuje sptat.

Ponizsza tabela zawiera przyktady okresow
zawieszenia sptaty dtugu.

‘ Okres

Zawieszenie na 12 miesiecy od dnia ztozenia wniosku lub

Zadtuzenie z tytutu niezaptaconego czynszu w kwocie od
750 GBP do 1999,99 GBP

do 12 miesiecy regularnych wptat (bez przerw w
ptatnosciach)

Dtug z tytutu niezaptaconego czynszu ponizej 750 funtow

zawieszony na 6 miesiecy od dnia ztozenia wniosku lub

Zachowanie antyspoteczne o niskiej lub umiarkowanej
dotkliwosci

zanim dtug zostanie sptacony w catosci
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Zatacznik 3

Niepetne obtozenie, przeludnienie i dodatkowe

sypialnie

Niedostateczne obtozenie i przeludnienie
zostang ocenione na podstawie liczby cztonkdw
gospodarstwa domowego oraz najlepszego
wykorzystania sypialni w celu odzwierciedlenia
kryteridw okreslonych przez Ministerstwo Pracy i
Emerytur.

Jedna sypialnia zostanie uznana za odpowiednia dla:

- Osoba dorosta/dorosta para.
- Dwoje dzieci tej samej ptci ponizej wieku
- lat1e.

- Dwoje dzieci w wieku ponizej 10 lat bez wzgledu
na ptec.

. Kazda inna osoba w wieku 16 lat lub starsza.

- Kazde inne dziecko, ktérego nie mozna
dopasowac do powyzszego.

Dodatkowe sypialnie

Moga zaistniec pewne okolicznosci, w ktdrych
cztonkowie gospodarstwa domowego moga
wymagac dodatkowej sypialni. Moga to byc:

- Powody zdrowotne.

- Sypialnia dla opiekuna sprawujacego opieke w
porze nocnej.

- Wspdtdzielona opieka lub nocny dostep do
dziecka lub dzieci.

«  Koniecznosc zapewnienia sypialni potencjalnym

rodzicom adopcyjny lub opiekunom zastepczym.

Uwaga: Ocena ta nie obejmuje powierzchni
pokoju dziennego, chyba ze istnieje drugi pokdj
dzienny, ktéry moze stuzyc jako sypialnia i nie
narusza standardéw BHP. Jezeli sypialnia jest
wykorzystywana do innych celdw, takich jak
gabinet lub pokdj zabaw, jej pierwotna funkcja jako
sypialni zostanie wykorzystana do oceny poziomu
niepetnego obtozenia lub przeludnienia.

Oczekuje sie, ze gtdwna osoba prowadzaca
gospodarstwo domowe bedzie dzieli¢ sypialnie z
dzieckiem w wieku ponizej 12 miesiecy.

zachowanie, zanim beda mogli ubiegac sie o
przydziat dostepnych nieruchomosci.

Ponizsza tabela zawiera przyktady okresow
niekwalifikowanych, ktére moga zostac
wprowadzone.

Jezeli ma zastosowanie jedna z powyzszych sytuacji,
wymagane beda dowody i moze byc konieczne
przeprowadzenie oceny przystepnosci cenowej, aby
upewnic sie, ze wnioskodawce stac na optacenie
metrazu dodatkowej sypialni, poniewaz w przypadku
jej przyznania moze dojs¢ do obnizenia zasitku
mieszkaniowego lub Universal Credit.
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